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Nick Robinson è dal 1999 un executive coach che lavora con leader e 
manager di grandi e piccole aziende e organizzazioni nei settori priva-
to, pubblico e terziario.

Nick è un ex Chartered Accountant (FCCA) che ha conseguito 
un MBA con Commendation presso la Bayes Business School di Lon-
dra. Inoltre, è un Certified Professional Coach, un NLP Master Prac-
titioner e ha conseguito la laurea conferita dal Newfield Mastery in 
Coaching Programme.

In precedenza ha ricoperto ruoli senior nei settori Finance e Cor-
porate Strategy e ha operato come Project Director e con altri incarichi 
operativi in una delle più grandi organizzazioni del Regno Unito. Nick ha 
inoltre fondato una piccola società di consulenza internazionale. È stato 
eletto per due mandati al National Governing Council dell’Institute of 
Directors (IoD), dopo aver precedentemente prestato servizio nel loro 
Regional Board e ancora prima nella filiale della Cheshire County. Per 
due mandati Nick è stato anche Non-Executive Director e Chair of Au-
dit nel Consiglio di amministrazione di un NHS Hospital Trust.

Per oltre 20 anni, il lavoro di coaching di Nick è stato incentrato 
sull’aiutare leader e manager a gestire situazioni difficili e relazioni 
complicate sul lavoro. Il suo metodo mira a comprendere e migliorare 
i punti di forza naturali dei suoi clienti, affrontando le preoccupazioni 
più comuni come rafforzare la fiducia, reggere le pressioni legate ai ca-
richi di lavoro, raggiungere ruoli di leadership di alto profilo e gestire 
le dinamiche, talvolta complesse, delle relazioni tra i team.

Nick ha iniziato a tenere un blog all’inizio della sua carriera di 
coach, principalmente per dare un senso ai modelli e alle questioni 
emersi durante la pratica professionale. Il blog ha portato due clienti 
aziendali a invitarlo a scrivere opuscoli sul management, in seguito 
autopubblicati dall’autore. Questa esperienza di scrittura, unita ai suoi 
rapporti con una “persona difficile” nella sua pratica di coaching, è 
stata l’impulso per la stesura di questo libro. 

L’autore

Piccolo_manuale_x_colleghi_difficili_IMP.indd   7 29/01/24   12:49


